UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAM PHUGC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 90  /KH-UBND Tam Phuoc, ngay 12 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Thyec hién K¢ hoach s6 141/KH- UBND ngay 15/9/2021 ciia UBND tinh vé
viéc trién khai thye hién Quyet dinh s 468/ QP- TTg ngay 27/3/2021 caa
Thii twéng Chinh phii ddy manh viéc giai quyét thii tuc hanh chinh
trén moi truwong dién tir

Can ctt Ké hoach s 141/KH-UBND ngay 15/9/2021 caa UBND tinh vé
viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sb 468/ QD-TTg ngay 27/3/2021 cia Thu
tuéng Chinh phu day manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng
dién tu.

Nay, UBND x4 xay dung K& hoach thuc hién trong nam 2022 trén dia ban xa
Tam Phudc nhu sau:

I. MUC PiCH - YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc ciia d6i ngii Can bg, Cong chitc (CBCC) trong viéc
thuc hién cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh (TTHC), cai cach TTHC gan
voi viée to chtc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong tai
UBND x4 theo huéng d6i méi nham nang cao tinh than trach nhiém ctia CBCC
dap tmg yéu cau, nhiém vy trong to chire trién khai thue hién.

- Lay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tdm dé phuc vu; su hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép la thude do chat lugng va hiéu qua phuc vu cia CBCC
va co quan c6 thim quyén trong giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cura
lién thong; dap mg muc tiéu, yéu cau cai cach hanh chinh, nhat 1a viéc cat giam,
don gian héa TTHC thong qua viéc irng dung cong ngh¢ thong tin.

- Pay manh thyc hién chuyén déi sb trong hoat dong quan ly, cung cap
dich vu cong, thay do6i cach thirc quan tri hanh chinh tur truyen théng sang hién
dai, gop phan hinh thanh céng dan sd, doanh nghiép s6, thuc day phat trién kinh
té sb, x4 hoi sb.

- Bao dam tinh kha thi, hi€u qua; hién thuc hoa chu truong déy manh viéc
chuyén giao mdt s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh cong ma nha nudc khong nhat
thiét phai thyc hién cho doanh nghiép, céc to chirc xa hoi dam nhiém.

- P6i méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC theo huong khong phy thude vao dia gioi hanh chinh, gan voi s6
hoa va st dung két qua sé hoa hd so, gidy to, két qua giai quyet TTHC nhim
nang cao chat lugng phuc vu, tang nang suat lao dong, gop phan hinh thanh
cong dan s6, doanh nghiép sb trong xdy dung Chinh phu s, nén kinh té sd, x4
hoi so.



2. Yéu cau

- X4c dinh noi dung cong viéc gin voi trach nhiém va phat huy vai tro cha
dong, tich cuc, su phéi hop chat ché cua cac Ban nganh, Poan thé trién khai
thue hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctua Thu twdéng Chinh
phu, Ké hoach s6 141/KH-UBND caa UBND tinh ¢6 hiéu qua, dung tién do da
néu trong ké hoach.

- Viéc trién khai thuc hién phai bam sat cac nhi€ém vu, ndé1 dung theo
Quyét dinh ctia Tha tudéng Chinh pha va cac chwong trinh, ké hoach lién quan
ciia UBND tinh. Két qua trién khai K& hoach nay lam co s& dé danh gia két qua
thuc hién Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctua Thu tuéng Chinh
phu. Tao ra su dot pha trong viéc tiép nhéan va tra két qua giai quyét TTHC cho
ca nhén, t0 chirc nhanh chéng, tiét kiém thot gian, chi phi di lai theo hudng
khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh, gan voi s6 hoa va sir dung két qua sd
héa ho so, glay t&, két qua giai quyet TTHC nhim néng cao chat lugng phuyc vu,
ting nang suit lao dong, gop phan hinh thanh céng dan sb, doanh nghiép s
trong xay dung nén hanh chinh hién dai, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua, gop phan
cai thién moi trudng kinh doanh cua tinh, ndng cao nang luc canh tranh va chi s6
cai cach hanh chinh cua xa trong thoi gian toi.

II. MUC TIEU CU THE

1. Nam 2022

- Hoan thanh viéc sO hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con hi¢u
luc thuoc tham quyen giai quyét tang t01 thiéu 20% doi voi két qua thuoc thAm
quyén ctia cip xa dé dam bao viéc két ndi chia s¢ dit liéu trong giai quyét thi tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir.

- Hoan thanh két ndi, chia sé¢ dir liéu tir Co sé¢ dir liéu quéc gia vé bao
hiém x3 hoi va dat dai véi Cong Dich vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh cap xa phuc vu viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tai
Bo phan Mot cra.

- T6 chte trién khai quy trinh sé hoa hd so, gidy td, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh tai B phan Mét ctra xa.

- Giam thot gian chd doi cia nguoi dan, doanh nghiép tai Bo phan Mot
ctra xuong trung binh con t61 da 30 phit/01 1an dén giao dich.

2. Nam 2023 - 2025

- Tiép tuc thuc hién va duy tri ty 18 s0 hoa, ky s6 va luu trir dién tur d6i voi
hé so, gidy to, két qua gidi quyet TTHC di duoc giai quyét thanh cong dat ty 1¢
100% dé dam bao viéc két ndi chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tur.

- Trién khai thyc hién viéc cung cap dich vu chimg thyc ban sao dién tu tur
ban chinh theo quy dinh tai Biéu 10 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP .



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-468-qd-ttg-2021-doi-moi-co-che-mot-cua-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-468978.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-468-qd-ttg-2021-doi-moi-co-che-mot-cua-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-468978.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
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- 80% nguoi dan, doanh nghi€p khi thuc hién TTHC khéng phai cung cap
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chap nhén khi thyc hién thanh cong
TTHC (trudc d6), ma co quan nha nude cd tham quyén giai quyét TTHC dang
quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nude két ndi, chia
sé.

- Ty 1€ nguoi dan thyc hién cac dich vu cong truc tuyen va thuc hién
TTHC trén moi truong dién tir t6i thleu dat 50% so voi tong s6 hd so tiép nhén;
t6i thiéu tir 80% trd 1én hd so giai quyét TTHC duoc luan chuyen trong ndi bd
gitta cac Ban nganh, Poan thé co lién quan duoc thyc hién bang phuong thirc
dién tir; 100% hd so TTHC d3 giai quyét thanh cong dugc sb hoa, luu trit va cb
gia tri tai su dung.

- Tang nang suit lao dong trung binh trong viéc giai quyét TTHC thong
qua viéc day manh tng dung cong ngh¢ thong tin, xa hoi hoa mot sd cong viée
trong quy trinh huéng dan, tiép nhan, giai quyét TTHC.

- Giam thoi gian cho doi cua nguoi dan, doanh nghiép xuong trung binh
con t6i da 15 phut/01 luot giao dich; thoi gian tiép nhan, xtr Iy ho so tbi thiéu 30
phut/01 ho so vao nam 2025.

- Dién tir hoa vi€c giam sat, danh gia két qua tiép nhan, giai quyét TTHC
lam co s& danh gid két qua hoan thanh nhiém vy ciia CBCC cong khai, minh
bach, hi¢u qua.

- Murc d6 hai 1ong cua t6 churc, ca nhan d6i véi chat lugng cung cap dich
vu cong dat t61 thi€u 95% vao nam 2025.

I11. NOI DUNG, NHIEM VU THU'C HIEN (Phu luc chi tiét kém theo)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong — Thong ké

Chu tri, phdi hop cac Ban nganh, Poan thé t6 chirc thuc hién Ké hoach.
Thuong xuyén theo ddi, huéng din, kiém tra, d6n dbc viée thuc hién cac noi
dung Ké hoach. Tong hop tham muu UBND x béo céo dinh ky vé UBND huyén theo
thoi gian quy dinh.

2. B) phan Tiép nhan va tra két qua xa:

Chu dong phdi hop Cong chitc Vin phong - Thong ké, cac Ban nganh c6
lién quan trién khai Ké hoach nay. Thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh
viéc thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh tryc tiép khi giao dich ho so tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua xa; phat phiéu lay y kién c4 nhan, t6 chirc vé chét
lugng giai quyét TTHC tai B phan Tiép nhén va tra két qua xa. Dé xuit cac dé
an, mo hinh, giai phap thiét thuc trong cong tac Cai cach hanh chinh, giai quyét
thu tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc.

3. Cong chire Tai chinh — K¢é toan
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Tham muu Lanh dao UBND x4 can ddi kinh phi trién khai Ké hoach nay.

4. Cac Ban nganh cua xa

Theo chirc nang, nhiém vu dugc giao trién khai thuc hién cac ndi dung
lién quan cta Ké hoach nay.

5. Pé nghi Uy ban Miit tran Té quéc Viét Nam va cic doan thé xa

Can ctr chiic nang, nhiém vu ca nganh minh, phdi hop véi cac Ban nganh
tham gia cac ndi dung ctia Ké hoach, ddng thoi ting cudng hoat dong giam sat
viéc thyuc hién K& hoach.

6. Cac Ban 4p, T6 Dan cu

Phéi hop véi1 cac Ban nganh, Poan thé xa thuc hién Ké hoach nay; tang
cudng cong tic tuyén truyén, phd bién cac ndi dung cong tic cai cach hanh
chinh, thu tuc hanh chinh ¢én Nhén dan.

Trén day 1a Ké hoach s6 141/KH-UBND ngay 15/9/2021 ctia UBND tinh
vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 468/ QD-TTg ngay 27/3/2021 cua
Thu tuéng Chinh phu ddy manh viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi
treong dién tr trén dia ban xa Tam Phudc./.

Noi nhégn: /;TL\U/QHI?J TICH
- UBND huyén (thay béo c4o); Y DN
- Phong Noi vu huyén (thay bo co); V&Y :

- TTr. Bang iy, HDND x3 (thay bao cao);

- Chu tich, PCT.UBND xa;

- UBMTTQVN, cac Hoi, Poan thé xa (p/h thuc hién);
- Bo phan TN&TKQ x4 (thuc hién);

- Céc Ban nganh thugc xa (thuc hi¢n); S A

- 06 Ban 4p; Tran Thanh Hong
- Luu: VT.
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